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uwaga metodyczna:

wystąpienie uprzejmie proszę traktować raczej

jako POZYTYWNY  FEEDBACK

(zwrotną informację o oczekiwaniach)

od niektórych genealogów dla archiwistów

jako naszych PRZYJACIÓŁ,

niż jako krytykę niekonstruktywną,

przed którą należałoby się bronić i walczyć

(możliwość doskonalenia nie neguje docenianego

dotychczasowego wysiłku)
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06.12.2018 mrog.org

http://mrog.org


mój punkt widzenia:

prawnik, urzędnik, audytor jakości, genealog

towarzystwa genealogiczne (SOG, ŚTG, PTG)

konferencje genealogiczne (OKG)

na Zamku Piastów Śląskich w Brzegu

warsztaty, wykłady, konsultacje

indeksacja, digitalizacja

roczniki „Varia Genealogica” oraz „Parantele”

3

06.12.2018 genealodzy.opole.pl
fot. 5. OKG Brzeg 2018 Fb 10217306372677988

https://genealodzy.opole.pl/


„Udostępnianie materiałów archiwalnych

w czytelniach (…) Szacuje się, że w 2017 r. w skali 

całej sieci archiwalnej największy odsetek 

użytkowników stanowiły, podobnie jak w roku 

poprzednim, osoby prowadzące badania naukowe,

a drugą pod względem liczebności grupę –

użytkownicy prowadzący poszukiwania

o charakterze genealogicznym. (…)

Dominującym typem kwerend realizowanych

w 2017 r. były poszukiwania genealogiczne”

(źródło: pkt 5.3.1–2 s. 44–46 Sprawozdania

z działalności Naczelnego Dyrektora Archiwów 

Państwowych oraz archiwów państwowych w 2017 

r.)
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06.12.2018 NDAP
SOG.2018.190



NIE DA SIĘ POWSTRZYMAĆ
wzrostu popularności genealogii i zainteresowania 

genealogów archiwaliami, natomiast można i należy

DOSTOSOWYWAĆ

I PRZYGOTOWAĆ SIĘ
na praktyczne aspekty udziału różnorodnych użytkowników 

w korzystaniu

z systemów informacji archiwalnej
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06.12.2018 mrog.org
SOG.2018.191

http://mrog.org


GENEALODZY,
ICH OCZEKIWANIA,

CELE I SPOSÓB UŻYWANIA
archiwaliów

i systemów informacji archiwalnych

NIE SĄ JEDNORODNE

mrog.org06.12.2018
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fot. pixabay.com 297812 by Clker 3736 CC0

http://mrog.org
https://pixabay.com/pl/d-297812


• własna rodzina i koligacje

• monografia np. parafii / miejscowości

• odpłatnie cudze rodziny wg zleceń

mrog.org06.12.2018
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RÓŻNORODNOŚĆ
ŚRODOWISK GENEALOGICZNYCH (I)

http://mrog.org


• umiejętności cyfrowe (komputer, internet, 

ekrany dotykowe) – kłopoty starszych?

• umiejętności społeczne (załatwianie wg procedur 

biurowych, urzędowych, prawnych itd.) – kłopoty 

młodszych?

• wykluczenie

mrog.org06.12.2018
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RÓŻNORODNOŚĆ
ŚRODOWISK GENEALOGICZNYCH (II)

http://mrog.org


ciągle bardzo potrzebne

WARSZTATY PRAKTYCZNE

KOMPUTEROWE

z Szukajwarchiwach.pl

z inicjatywy & na terenie

AP + TG + OKG + YT

mrog.org06.12.2018
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fot.Aka / André Karwath Wikimedia Commons CC-BY-SA

http://mrog.org
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:IBM_Thinkpad_R51.jpg


• pasjonaci, bardziej zaangażowani, cierpliwi, 

świadomi, stali bywalcy, gotowi do nauki 

systemu, narzędzi i zmian

• mniej zaangażowani, początkujący; niecierpliwi, 

nieświadomi, epizodyczni, roszczeniowi, niezbyt 

zainteresowani nauką systemu, narzędzi

mrog.org06.12.2018
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RÓŻNORODNOŚĆ
ŚRODOWISK GENEALOGICZNYCH (III)

http://mrog.org


• niezrzeszeni / grupy mniej lub bardziej formalne 

/ internet / NGO

• biorący i dający (wolontariusze)

mrog.org06.12.2018
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RÓŻNORODNOŚĆ
ŚRODOWISK GENEALOGICZNYCH (IV)

http://mrog.org


• nie każdy z nas rozumie i odróżnia: indeksację –

digitalizację — poszczególne pomoce 

archiwalne

• wystarczyłaby zwięzła informacja, podnosząca 

świadomość przy okazji używania z zasobów, 

widoczna od razu na tej samej podstronie (bez 

klikania)

mrog.org06.12.2018
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SPOSTRZEŻENIE WSTĘPNE

fot. ODiSP JPII Wikimedia Commons CC-BY-SA

http://mrog.org
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Archiwum.jpg


• indeksacja – wydobycie z pisma (zwłaszcza 

odręcznego lub obcego) nazwisk, imion, 

miejscowości i innych danych,

ułatwiające przeszukiwanie, np. skorowidz, tabela, 

baza danych 

• digitalizacja – unikanie przemieszczania 

(użytkownika do archiwum /  tradycyjnego 

oryginału z magazynu) za pomocą komputera

mrog.org06.12.2018
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SPOSTRZEŻENIE

http://mrog.org


• SzwA – nieczęsto dostrzegamy, że „zbiory 

archiwalne online” to nie tylko ich digitalizacja

• stąd czasami nieporozumienia („no to po co 

udają, że niby zeskanowali?!?”), które spokojnie 

wyjaśniamy w działalności TG

• ZoSIA – system informacji archiwalnej (ewidencji 

i inwentaryzacji) 

mrog.org06.12.2018
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SPOSTRZEŻENIE

http://mrog.org


„zbiory” → np. „skany i opisy zbiorów”

mrog.org06.12.2018
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PODPOWIEDŹ

http://mrog.org


częściej podkreślać,

że SzwA to (przede wszystkim?):

— opisy zasobów (a nie same zasoby);

— narzędzie poznania nie tyle

skanów (treści, zawartości), co

ścieżki dotarcia do archiwaliów,

choćby drogą tradycyjną,

natomiast stopniowo online

mrog.org06.12.2018
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PODPOWIEDŹ

http://mrog.org


„szukajwarchiwach.pl jest niezadowalająca: złożony 

dostęp, trudna nawigacja, mylące informacje. 

Dokumenty są trudne do odczytania (słaba jakość 

zdjęcia, zły zoom), zbyt małe okno, zrzuty ekranu 

niemożliwe, nagrywanie skomplikowane. Naprawdę 

horror! (…)”

nie chodzi o to, czy Ktoś tu ma rację lub nie,

lecz czy interfejs SzwA jest dość intuicyjny,

oraz czy Ktoś potrafi użyć dostępne funkcje

06.12.2018
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OCZAMI GENEALOGÓW

fot. UK GOV / Mononomic Wikimedia Commons CC0 [mjck]

https://szukajwarchiwach.pl/
https://pl.wikipedia.org/wiki/Keep_Calm_and_Carry_On


„(…) Dla mnie najlepszy system to genealodzy.pl –

płynna prezentacja, przejrzysta oś czasu, przydatne 

informacje, szybkie wyszukiwanie, doskonała 

czytelność. Naprawdę, wszystkie inne systemy 

powinny być inspirowane przez genalodzy.pl”

nie chodzi o to, czy Ktoś tu ma rację lub nie,

lecz czy interfejs SzwA jest dość intuicyjny,

oraz czy Ktoś potrafi użyć dostępne funkcje

06.12.2018
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OCZAMI GENEALOGÓW

fot. UK GOV / Mononomic Wikimedia Commons CC0 [mjck]

https://genalodzy.pl/
https://pl.wikipedia.org/wiki/Keep_Calm_and_Carry_On


tak, można samemu dociec lub 

kogoś nauczyć, ALE też

prostszymi trikami można uniknąć

lawiny takich samych „głupich”, 

niepotrzebnych, prostych pytań
06.12.2018
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OCZAMI GENEALOGÓW

mrog.org

http://mrog.org


INTUICYJNOŚĆ

INTERFEJSU SzwA

06.12.2018
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OCZAMI GENEALOGÓW

mrog.org

http://mrog.org


hipertekst = linki 

pomiędzy widokami

06.12.2018
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OCZAMI GENEALOGÓW

mrog.org

http://mrog.org


NIEOCZYWISTE 

POWIĘKSZANIE
(lepiej: IKONA oraz WYRAZ)

mrog.org06.12.2018 22

OCZAMI GENEALOGÓW

http://mrog.org


mrog.org06.12.2018 23

http://mrog.org


mrog.org06.12.2018 24

OCZAMI GENEALOGÓW

skan/medium

(czy potrzebne?)

skan/full

jakość medium 

niepozwalająca na pomoc

http://mrog.org


mrog.org06.12.2018 25

http://mrog.org


nazwy zespołów

(i jednostek)

w różnych widokach
06.12.2018
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OCZAMI GENEALOGÓW

mrog.org

http://mrog.org


mrog.org06.12.2018 27

OCZAMI GENEALOGÓW

nazwa jednostki bez zastrzeżeń
(„Akta urodzeń, małżeństw i zgonów”)

ale widok należy uzupełnić o:

nazwę zespołu
(tu: ASC św. Krzyż Warszawa)

daty jednostki
(tu:  1876– 1876)

widok powiększenia skanu

http://mrog.org


mrog.org06.12.2018 28

http://mrog.org


mrog.org06.12.2018 29

OCZAMI GENEALOGÓW

brak aktywnego linku
do widoku jednostki

link do pobierania pod
(zamiast nad)

widok powiększenia skanu

http://mrog.org


mrog.org06.12.2018 30

http://mrog.org


mrog.org06.12.2018 31

OCZAMI GENEALOGÓW

aby z widoku powiększenia skanu 
ustalić nazwę zespołu, 

trzeba ręcznie odciąć w pasku 
adresowym odpowiedni fragment 

URL

http://mrog.org


mrog.org06.12.2018 32

http://mrog.org


mrog.org06.12.2018 33

OCZAMI GENEALOGÓW

aby z widoku powiększenia skanu 
ustalić daty jednostki,

trzeba ręcznie odciąć w pasku 
adresowym odpowiedni fragment 

URL

http://mrog.org


mrog.org06.12.2018 34

http://mrog.org


A WYSTARCZYŁOBY WSZYSTKO 

ZACIĄGNĄĆ

OD RAZU W WIDOKU SKANU:

mrog.org06.12.2018
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OCZAMI GENEALOGÓW

http://mrog.org


mrog.org06.12.2018
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http://mrog.org


NIE:
uzupełnianie (czynienie unikalnymi)

nazw jednostek o ww. redundantne elementy

(jakoby nazwa jednostki miała powtarzać i zawierać

w sobie również — nazwę zespołu, daty jednostki);

w masowej skali byłoby to NIEefektywne (nakłady/efekt)

06.12.2018
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OCZAMI GENEALOGÓW

mrog.org

http://mrog.org


„Akta urodzeń, małżeństw i zgonów”

„Akta urodzeń, małżeństw i zgonów 

parafii rzymskokatolickiej św. Krzyża w Warszawie 

1876-1876”

(NIE)

06.12.2018
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OCZAMI GENEALOGÓW

mrog.org

http://mrog.org


NIE chodzi o edytowanie milionów pól 

struktury standaryzowanej ISAD(G)/FOPAR

wystarczy stosunkowo łatwo

zestawiać (pokazywać obok siebie) elementy 

struktury opisu archiwalnego

w interfejsie wizualnym SzwA/ZoSIA
06.12.2018
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OCZAMI GENEALOGÓW

mrog.org

http://mrog.org


aspekt bardzo ważny 

dla nienaukowych 

użytkowników,

a łatwy do realizacji
06.12.2018
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OCZAMI GENEALOGÓW

mrog.org

http://mrog.org


podobnie brak

nazw i numerów

jednostki i zespołu

w tytułach stron HTML

(znacznik=tag <TITLE>)
06.12.2018
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OCZAMI GENEALOGÓW

[sj]



06.12.2018

42 [sj]



mrog.org

43

OCZAMI GENEALOGÓW

np. „39/1702/0/-/118 → 

14.jpg – Akta urodzeń, 

małżeństw i zgonów 1876-

1876 – Akta stanu cywilnego 

Parafii Rzymskokatolickiej

w Tuszynie - Szukaj

w archiwach”

[sj]

http://mrog.org


06.12.2018 44

OCZAMI GENEALOGÓW

[mam]

przy pobieraniu pokazać licencję / 

prawa użytkownika

Polona

https://polona.pl/


06.12.2018 45 [mam]

Polona

https://polona.pl/


06.12.2018 46

OCZAMI GENEALOGÓW

[mam]

w widoku powiększenia skanu

proponować wzór sposobu 

CYTOWANIA

(tu: FamilySearch)

https://www.familysearch.org/ark:/61903/3:1:33SQ-GPW9-647?i=7


06.12.2018 47 FamilySearch.org

https://familysearch.org/


06.12.2018 48 FamilySearch.org

https://familysearch.org/


06.12.2018
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OCZAMI GENEALOGÓW

mrog.org

np. „proponowany sposób 

cytowania: sygn. 39/1635/0/-

/59 AP Łódź ASC… Praszka… 

1823, dostęp: 06.12.2018 

Szukajwarchiwach.pl”

http://mrog.org
https://szukajwarchiwach.pl/


ciasteczko/cookie

mogłoby zapamiętać

ulubioną ilość miniaturek 

skanów

[ml]06.12.2018
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OCZAMI GENEALOGÓW



06.12.2018
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ważne gdy szukasz skorowidzu

lub indeksujesz

(przeklikanie przywraca pierwotne 

„15”)

06.12.2018
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OCZAMI GENEALOGÓW

[ml]



06.12.2018

53



mrog.org06.12.2018
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OCZAMI GENEALOGÓW

w widoku

z liczbą skanów 

informować

o przyszłych 

digitalizacjach

http://mrog.org


mrog.org06.12.2018
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http://mrog.org


np.

system gotowy na możliwość …

…digitalizacji i publikacji skanów…

… na opisanie struktury zasobów…

… w przyszłości

np.

digitalizacja i publikacja części zespołu w toku

mrog.org06.12.2018
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OCZAMI GENEALOGÓW

http://mrog.org


06.12.2018
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OCZAMI GENEALOGÓW
informacja o OSTATNIO DODANYCH

jednostkach, zespołach, skanach

(ostatnich zmianach, w tym ich opisów)

nie tylko w stopce=aktualnościach=PDF

lecz również automatycznie:

w wyszukiwarce (kryterium wyszukiwania)

w opisie / kolumną sortującą listę

zespołów/jednostek

[sj]



informować o innych zasobach (inne archiwum; inny 

zespół; które USC aktualnie ma młodsze roczniki itp.) w 

widoku opisu zespołu

oraz przy ostatniej jednostce na liście

06.12.2018
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OCZAMI GENEALOGÓW

[as]



np.

szukasz młodszych lat lub 

przechowawców? sprawdź opis 

zespołu w zakładce na górze

itp.

mrog.org06.12.2018
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OCZAMI GENEALOGÓW

http://mrog.org


…

60

OCZAMI GENEALOGÓW

NDAP



projekty indeksacyjne ↔ digitalizacyjne

geneteka.genealodzy.pl

metryki.genealodzy.pl

basia.famula.pl

poznan-project.psnc.pl

interaktywne linki

do jednostek lub opisów skanów

mrog.org06.12.2018
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OCZAMI GENEALOGÓW

http://geneteka.genealodzy.pl/
http://metryki.genealodzy.pl/
http://basia.famula.pl/
http://poznan-project.psnc.pl/
http://mrog.org


Geneteka06.12.2018
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GENETEKA



BaSIA06.12.2018
63

BaSIA



do widoku opisu jednostki:

https://szukajwarchiwach.pl/45/767/0/2.4/7#tabJednostka

(przynajmniej zespół np. /45/767/0

powinien ZAWSZE działać lub doń przekierowywać)

do widoku podświetlonej miniaturki w skanach jednostki:

https://szukajwarchiwach.pl/45/767/0/2.4/7/str/1/1/15/hSeZeC8-

TYbTYBA3GioEiA/#tabSkany

do widoku pełnego (full) skanu:

https://szukajwarchiwach.pl/45/767/0/2.4/7/skan/full/hSeZeC8-

TYbTYBA3GioEiA mrog.org06.12.2018
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LINKI W INDEKSACJACH:

https://szukajwarchiwach.pl/45/767/0/2.4/7#tabJednostka
https://szukajwarchiwach.pl/45/767/0/2.4/7/str/1/1/15/hSeZeC8-TYbTYBA3GioEiA/#tabSkany
https://szukajwarchiwach.pl/45/767/0/2.4/7/skan/full/hSeZeC8-TYbTYBA3GioEiA
http://mrog.org


STABILNOŚĆ LINKÓW

w razie koniecznych zmian

przekierowania w miarę możliwości 1:1

(do zespołu/jednostki)

nagłe zerwanie linków (całkowita zmiana adresacji,

bez możliwości zaprzęgnięcia automatu do poprawy)

— to utrata tysięcy godzin pracy wolontariuszy

mrog.org06.12.2018
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OCZAMI GENEALOGÓW

http://mrog.org


KONTO / PROFIL
ZAREJESTROWANEGO ZALOGOWANEGO UŻYTKOWNIKA SZWA

UMOŻLIWIAJĄCE/Y DO KONKRETNYCH JEDNOSTEK, 

ZESPOŁÓW, SKANÓW (OPISÓW):

• zgłaszanie błędów (moderacja = zatwierdzanie oraz 

odrzucanie edycji poszczególnych pól)

• zakładki prywatne

• drobne tekstowe notatki prywatne

• dyskusję? publiczną (widoczną bez zalogowania) lub 

wewnętrzną (widoczną po zalogowaniu)

mrog.org06.12.2018
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OCZAMI GENEALOGÓW

fot. UK GOV / Mononomic Wikimedia Commons CC0

http://mrog.org
https://pl.wikipedia.org/wiki/Keep_Calm_and_Carry_On


DAMY PALEC

A WEZMĄ CAŁĄ 

RĘKĘ?☺

mrog.org06.12.2018
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OCZAMI GENEALOGÓW

fot. UK GOV / Mononomic Wikimedia Commons CC0

http://mrog.org
https://pl.wikipedia.org/wiki/Keep_Calm_and_Carry_On


ZALETY WSPÓŁPRACY

ARCHIWISTÓW I PASJONATÓW

w zakresie opisu archiwalnego:

• weryfikacja poprawności pól opisu

szybciej i efektywniej niż gdyby to robiono

od wewnątrz (zainteresowanie danym zasobem motywuje 

do jego udoskonalania)

• statystyki korzystania przez żywych internautów 

(utrudnione gdy anonimowo – boty)

• indeksacja (nazwisk, miejsc)

mrog.org06.12.2018
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OCZAMI GENEALOGÓW

http://mrog.org


06.12.2018

69

OCZAMI GENEALOGÓW

WYSZUKIWANIE

(PROBLEMY, NIEUMIEJĘTNOŚĆ) 

WYNIKAJĄ Z

(NIE)WIEDZY

O STRUKTURZE I OPISIE

mrog.org

http://mrog.org


06.12.2018
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OCZAMI GENEALOGÓW
„(…) przywrócić bazy Pradziad, SEZAM i ELA

a szukajwarchiwach niech sobie funkcjonuje osobno. 

Przewalanie setek wyników nawet przy dopracowywanych 

kryteriach wyszukiwania to czasami dramat. Nie jest to 

tylko moje zdanie.

Na etapie ogólnej informacji tamte bazy sprawdzały się 

znacznie lepiej. (…) SEZAM był świetny, kiedy szukało się 

konkretnego rodzaju dokumentów.

SzwA takiej możliwości nie ma, a zasady działania filtrów są 

co najmniej dziwne. (…) wprowadzić specjalny filtr w 

SZWA, którego działanie byłoby identyczne jak szukanie w 

pozostałych bazach (…)”

fot. UK GOV / Mononomic Wikimedia Commons CC0 [aw,mbs]

https://pl.wikipedia.org/wiki/Keep_Calm_and_Carry_On


(źródło: pkt 5.5 s. 48 Sprawozdania

z działalności Naczelnego Dyrektora Archiwów 

Państwowych oraz archiwów państwowych w 2017 

r.)
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06.12.2018 NDAP
SOG.2018.190



06.12.2018
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OCZAMI GENEALOGÓW

czy da się oraz jak

ulepszyć wyszukiwanie zaawansowane 

SzwA?

???

wyniki łączą przemieszane

zespoły, jednostki, obiekty i Pradziada

(a może gdyby nie mieszały???)

mrog.org

http://mrog.org


PODSUMOWANIE

• warsztaty z korzystania w AP/TG/OKG/YT

• porady w interfejsie widoczne od razu

• „zbiory” → „skany i opisy zbiorów”

• obok siebie pokazywać (interfejs/tytuł html): numery, 

nazwy i daty zespołu i jednostki

• linkować pomiędzy widokami

• bardziej widoczna licencja

• proponować sposób cytowania

• linki stabilne lub przekierowywać

• korzystać ze współpracy TG, chętnie pomagają
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